
FORMULARZ REKLAMACJI 
serwisu edukacjaczasem.pl   

Nadawca: 

[Imię i nazwisko, adres, adres e-mail, telefon] 

  
Adresat: 

Operator serwisu edukacjaczasem.pl   
CLOUDJUMPER sp. z o.o. 

ul. Marii Jaremy 11/22 
31-318 Kraków 

e-mail: kontakt@cloudjumper.pl 
Reklamacja 

  
1. Data zakupu/usługi: ................................................ 

2. Numer zamówienia/faktury/ID płatności (jeżeli został nadany): ........................ 

  
3. Opis problemu / powód reklamacji: 

....................................................................................................................................... 

....................................................................................................................................... 

....................................................................................................................................... 

....................................................................................................................................... 

....................................................................................................................................... 

....................................................................................................................................... 

....................................................................................................................................... 

....................................................................................................................................... 

....................................................................................................................................... 
...... 

4. Oczekiwane rozwiązanie (np. zwrot środków, ponowne wykonanie usługi, 
usunięcie 

usterki itp.): 
....................................................................................................................................... 
....................................................................................................................................... 
....................................................................................................................................... 
....................................................................................................................................... 
....................................................................................................................................... 
....................................................................................................................................... 
....................................................................................................................................... 
....................................................................................................................................... 

........................ 



Podpis Klienta (tylko w przypadku pisemnej formy reklamacji): 
........................................ 

  
Data: ................... 

 


